
AI 中场：告别“套壳”幻象，重构不可替代的

商业护城河​

引言：从技术狂欢到价值清算

AI 行业正经历一场残酷的范式转移。在上一篇文章中，我们已经探讨了华尔街对 AI 领域的资本预

警，分析了为什么传统互联网逻辑在 AI 时代系统性失效，以及昂贵的 GPU 是如何从核心资产异化

为“资本黑洞”的。

华尔街的转变预示着 AI 已正式从“故事竞争”进入“经营竞争”。当资本市场不再单纯为宏大的

技术叙事买单，行业竞争的焦点已从“谁的模型更强”转向“谁能率先建立可持续的价值闭环”。这

不仅是技术的优胜劣汰，更是一场关于商业生存本质的硬核清算。

1. 拒绝“薄套壳”：从工具演示转向系统嵌入

目前，大量 AI 原生公司正陷入结构性的生存危机。其症结在于，它们本质上只是“薄套

壳”（Thin Wrappers）——在基础模型之上，仅裹着一层简易界面和提示词（Prompt）。这种模式

虽然能实现爆发式增长，却极易陷入“增长越快、压力越大”的死亡螺旋：由于缺乏核心壁垒，一旦

模型厂商更新功能，这些公司便会被瞬间抹平。

真正的破局点在于实现从“功能演示”向“系统嵌入”的跃迁。AI 产品必须进化为业务流程中不

可或缺的“记录系统”（System of Record）。​

“AI 公司必须成为一个一旦被拔掉，就会影响组织正常运转的关键节点。只有成为记录系统，才

能从可替代的工具转变为底层基础设施。”

只有当 AI 从一个“随时可换”的辅助插件，深度嵌入为企业运营的数字底座时，才能在底层模型

不断升级的浪潮中站稳脚跟。

2. 三位一体公式：构建真正的护城河

在模型能力日趋平权化的今天，护城河必须在模型之外重建。一个具备强不可替代性的 AI 企业，

必须完成“大脑、记忆、肌肉”的深度整合：

• AI（大脑）： 基础的处理与推理能力。它是执行任务的起点，但并非竞争的终点。​

• 私有数据（记忆）： 这不是公开的通用语料，而是源于业务深处的反馈回路。以法律 AI 为例，其
核心壁垒不在于背诵法条，而在于通过记录律师对每一份合同的微调痕迹，学习特定组织的专业偏

好，从而变得比通用模型更“懂行”。

• 深度工作流（肌肉）： 这是产生迁移成本和客户粘性的核心来源。 通过打通 CRM、Slack、项目管
理等现有系统，AI 深入到协作链条和审批逻辑中。​

分析： “肌肉”是防御力最强的环节。如果只有大脑和记忆，数据依然可以被轻易导出；但当 AI 拥有

了肌肉，即嵌入了组织的协作习惯，这种“摩擦力”就成了最好的商业保护伞。正如金句所言：“AI 



是大脑，私有数据是记忆，深度工作流是肌肉”，三者缺一不可，共同驱动现实业务。

3. 企业定价逻辑的革命：从“卖人头”到“卖结果”

随着 AI 开始实质性地替代人工，传统 SaaS 的“按席位收费”模式正面临逻辑崩溃。对于 AI 公司

而言，按席位收费甚至具有“自残性”：因为 AI 的价值正是减少完成工作所需的人数，产品越高效，

能卖出的席位就越少。

因此，领先的 AI 企业正在推动定价权的颠覆——从“卖席位”转向“按结果计费”（如完成的工

单数量、交付的合规报告等）。

这种转变意义重大：它将高昂的推理成本与明确的业务产出直接挂钩。这不仅能让客户直观感知

价值，更能向资本市场证明其单位经济模型的健康性。这种转变证明了：AI 卖的不是技术幻觉，而是

确定的生产力。

4. 个人与小团队的生存指南：经营你的“私有花园”

在底层模型不断迭代的冲击下，个人与小团队不应盲目追随特定技术，而应采取更务实的战略：

• 成为“协调者”而非“忠诚者”： 不必绑定在单一模型上，应根据任务需求灵活调用不同模型的长
处。

• 深耕具备高溢价的垂直领域： 在法律、医疗、高级设计等领域，人类的“最终签字权”和价值判断
仍是核心资产。

• 建立“私有花园”： 彻底告别“按时计费”的旧思维，转而通过 AI 提高产出质量并“按结果收
费”。在服务过程中，持续积累独特的数据沉淀和工作流经验。这种私有化的经验积累，是防止自

身竞争力被大模型升级一举抹平的唯一防线。

5. 结语：回归商业本质的终局之战

AI 的下半场不再奖励“接入模型的速度”，而奖励“价值闭环的深度”。这是一场围绕经营质量

展开的淘汰赛。

未来真正的赢家，是那些能够拥有整个业务过程的人，而不仅仅是拥有模型接口的人。当技术红

利最终回归商业本质，所有人——无论是企业领袖还是独立开发者——都必须直面那个发人深省的问

题：

“在技术红利消退后，你所创造的价值中，有多少是模型给的，又有多少是真正不可替代的？”


